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UGOVOR ZA PRUZANJE USLUGA

Produzenje godi$nje subscription licence i podréke za Symantec DLP sistem i Janusseal sistem za
klasifikaciju dokumenata i email-ova

rPoagorn

Ovaj ugovor zakljuéen je izmedu:

Narucioca: Uprava za statistiku — Monstat iz Podgorice, Ul. IV proleterske br.2, sa Ziro rasunom
trezora: 907-83001-19, sa PIB-om broj: 02011506, koga zastupa direktor Miroslav Pejovié ( u
daljem tekstu Narugilac) i

[
Ponudaé: “Cikom” doo Podgorica, Ul. Dalmatinska 78, PIB 02177579, koga zastupa izvrsni
direktor Viadan Tabas$ (u daljem tekstu: lzvrsilac).

OSNOV UGOVORA

Tenderska dokumentacija za nabavku usluga - ProduZenje godi$nje subscription licence i
podrskeza Symantec DLP sistem i Janusseal sistem za klasifikaciju dokumenata i email-ova, broj
postupaka # 74712 od 17.07.2024. god.,broj tenderske dokumentacije 01-426/24-3404/3 od
17.07.2024. god., odluka o izboru najpovoljnije ponude 01-426/24-3404/21 od 14.08.2024. god.,

ponuda ponudaca ,Cikom* doo, broj ponude # 107902 od 01.08.2024. god., koji su sastavni dio
ugovora.

PREDMET UGOVORA
Clan 1

Predmet javne nabavke je nabavka usluge — Produzenje godiénje subscription licence i podréke za
Symantec DLP sistem i Janusseal sistem za klasifikaciju dokumenata i email-ova, u svemu prema
prihvaéenoj ponudi # 107902 od 01.08.2024. god., pozivu za javo nadmetanje broj postupaka #
74712, po tenderskoj dokumentaciji broj 01-426/24-3404/3 od 17.07.2024. god i odluci o izboru
najpovoljnije ponude 01-426/24-3404/21 od 14.08.2024. god.

Izvrsilac se obavezuje da ¢e pruziti usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora, u svemu prema
tehnikoj specifikaciji i uslovima iz poziva za javno nadmetanje, $ifre postupka # 74712 od
17.07.2024. godine i prihvacenoj ponudi #107902 od 01.08.2024. godine, koja &ini sastavni dio
Ugovora.

CIJENA | NACIN PLACANJA
Clan 2

Ukupna cijena za usluge navedene u ¢l. 1 ovog ugovora iznosi 29.750,00 eura bez PDVa, iznos
PDVa 6.247,50 eura, ukupno 35.997,50 eura sa PDV om.

Ponudena cijena obuhvata sve zavisne troskove, koji se mogu javiti u toku realizacije ugovornih
obaveza.

Uplata ¢e se izvrsiti na Ziro racun: 510-1094-56 CKB.

Nacin pla¢anja: virmanski.
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Rok pla¢anja je do 30 dana od dana dostavljanja fakture, nakon isporuke i implementacije sa
prate¢om dokumentacijom ( zapisnikom o primopredaiji kojim se potvrduje da je ponudac isporuku
i implementaciju predmeta nabavke realizovao u realizovao u skladu sa tehni¢kom specifikacijom
i prihvacenom ponudom).

Faktura mora sadrzati broj ugovora po kojem se pla¢anje vrsi.

ROK | MJESTO IZVRSENJA
Clan 3

Rok izvrSenja ugovora ( isporuka, instalacija i konfiguracija softvera) je 20 dana od dana
podnijetog zahtjeva mejlom od strane narucioca.

Licenca se produzava, pocev od 19.09.2024. god.

Mijesto izvrSenja ugovora: Data centar Uprave za statistiku, Podgorica, Ul. 1V proleterske br.2.

OBAVEZE UGOVORNIH STRANA
Clan 4

Smatra se da je izvrSena usluga - Produzenje godis$nje subscription licence i podrskeza Symantec
DLP sistem i Janusseal sistem za klasifikaciju dokumenata i email-ova, kada odgovorno lice za
realizaciju ugovora Uprave za statistiku i ovlas¢eno lice Ponudaca saéine zapisnik o primopredaji,
u skladu sa tehnickom specifikacijom i ponudom, kako u pogledu vrste, kvaliteta, koli¢ine usluga,
tako i cijenama, pojedinacne i ukupne sa PDV -om i isti uredno potpidu zapisnik o primopredaji i
dostavljenu fakturu.

Clan 5

Bilo koje obavjestenje ili druga formalna komunikacija u vezi sa ovim ugovorom mora biti u
pisanom obliku ( Sto ukljuciuje i e — mail) i moZe bit dostavljena postom ili emailom ugovornoj
strani navedenoj u ovom ugovoru, ito:

Naruéioca na:

Kontakt osoba:

Boro Durkovi¢, nacelnik Odsjeka za informaciono - tehni¢ku podrsku statisti¢kom proizvodu
Telefon: 068 851 577

E-mail: boro.durkovic@monstat.org

lzvrioca na:
Kontakt osoba: Nenad Vranes
Telefon:067 211 200

E-mail: nenad.vranes@cikom.com

Ugovorne strane se obavezuju da saraduju sa predstavnicima i zaposlenima druge ugovorne
strane.
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Ugovorne strane obavje$tavaju jedna drugu uzajamno i bez odlaganja o svim informacijama,
&injenicama ili okolnostima koje sprjecavaju ili ometaju izvrsenje ugovornih obaveza.

Ugovorne strane su saglasne da razmjenjuju korepodenciju koja se odnosi na izvrsenje ovog
ugovora preporucenim ili povratnim vrednosnim posilikama ili e- mailom.

Clan 6

lzvrsilac se obavezuje:

da usluge produzenje godidnje subscription licence i podrske za Symantec DLP sistem i
Janusseal sistem za klasifikaciju dokumenata i email-ova, izvrsi u ugovorenom roku;

da stavi na raspolaganje/isporuéi naru¢iocu godidnju subscription licencu i podrsku za
Symantec DLP sistem i Janusseal sistem za klasifikaciju dokumenata i email-ova u
elektronskom obliku u roku datom u ponudi, sa rokom vazenja 12 mjeseci od dana
isporuke licenci, pocev od 19.09.2024. god.,

da pruzi cjelovito i potpuno radno rjesenje. Svi predmeti/alati/softver/licence potrebni za
isporuku i implementaciju predmeta nabavke su ukljuceni u ponudu;

da usluge koje su predmet ovog ugovora izvodi u skladu sa vaZzeéim zakonskim propisima,
normativima i standardima za ovu vrstu posla;

da usluge pruza kvalifikovanom radnom snagom sa potrebnim iskustvom za ovu vrstu
posla, u skladu sa uslovima i zahtjevima iz poziva za javno nadmetanje i dostavijenom
ponudom izvrsioca;

da rukovodi izvréenjem svih usluga, isporukom softverskih paketa;

izvréilac se obavezuje da u toku trajanja ugovora, kao i po isteku istog, ne iznese bilo
kakve sluzbene ili povjerljive informacije u vezi ovog ugovora, posla i aktivnosti narucioca,
bez prethodne saglasnosti narucioca;

da odmah, po zahtjevu narugioca, pristupi otklanjanju uogenih nedostataka i propusta u
obavljanju posla;

da nadoknadi svu §tetu narudiocu, koja bude prouzrokovana nesavjesnim ili nekvalitetnim
radom ili krivicom izvr§ioca posla;

ponudeni softveri su sa obezbjedenom tehni¢kom podrskom, u periodu od 12 mjeseci od
dana instalacije softvera, od strane izvrsioca;

izvréilac posla se obavezuje da sve nedostatke, prijavljene reklamcijom narucioca otkloni
u roku od 24 sata od trenutka prijave, u radno vrijeme i radnim danom, odnosno 48 sati
u ostalim vremenskim terminima.

Clan7

Narudilac se obavezuje:

da po dogovorenom terminu i planu, izvrSioca uvede u posao. Pod uvodenjem u posao
podrazumijeva se obezbedenje svih potrebnih uslova za nesmetano obavljanje posla,
produzenje godisnje subscription licence i podrske za Symantec DLP sistem i Janusseal
sistem za klasifikaciju dokumenata i email-ova, navedenih u finansijskom dijelu ponude
izvrdioca posla,

obezbjedi izvriocu posla pravo pristupa lokaciji predvidenoj za obavljanje posla,

da blagovremeno, u postupku perioda obavljanja usluga dostavlja izvrSiocu posla, preko
ovladéenog lica narugioca pisanim putem ili e-mailom podatke o uocenim nedostacima u
cilju blagovremenog otklanjanja nedostataka

izvréi placanje za isporucena softverska rieSenja, na nacin i u rokovima kako je ugovoreno.



Clan 8

Ugovorne strane su saglasne da svi podaci, informacije i dokumentacija do kojih bi dosli pri
izvrSenju posla po ovom ugovoru predstavljaju poslovnu tajnu, pa se obavezuju da ¢e sve podatke
cuvati i ne€e ih ni na koji naéin udiniti dostupnim tre¢im licima, obavezujuéi na isto posebno
zaposlene koji ¢e raditi na izvr§enju ugovora, bez prethodne pisane saglasnosti naruéioca.

GARANTNI ROK
Clan 9

Garantni rok je 12 mjeseci od dana isteka vazedih licenci, pocCev od 19.09.2024. godine. Cikom
doo je dostavio potvrdu ovlaséenog zastupnika proizvodaca predmetnog DLP rje$enja kojom
potvrduje da je ponuden softver sa obezbijedenom tehniékom podrskom od 12 mjeseci od strane
proizvodaca softvera. Cikom doo je dostavio potvrdu proizvodaca predmetnog softvera za
klasifikaciju dokumenata i e-mejlova , kojom potvrduje da Je ponuden softver sa obezbijedenom
tehnickom podrskom od 12 mjeseci od strane proizvodaca softvera.

GARANCIJA ZA DOBRO IZVRSENJE UGOVORA
Clan 10

lzvrsilc je duzan da uz potpisani ugovor dostaviti bancinu garanciju za dobro izvréenje ugovora,
za slucaj povrede ugovornih obaveza, bezuslovnu i naplativu na prvi poziv, na iznos od 10% od
ukupne vrijednosti ugovora, sa rokom vazenja 10 ( deset) dana duzim od ugovorenog roka za
izvrSenje ugovora i koju naruéilac moze aktivirati u svakom momentu kada nastupi neki od razloga
za raskid ugovora.

Garancija za dobro izvSrnje ugovora je sastavni dio 0oVog ugovora.

RASKID UGOVORA
Clan 11
Ugovor se moZe raskinuti sporazumno ili po zahtjevu jedne od ugovornih strana.

U slu€aju jednostranog raskida, ugovor ée se raskinuti pisanim obavjestenjem sa otkaznim rokom
od 10 (deset) dana, a koje se dostavlja drugoj ugovornoj strani. U obavjestenju mora biti
naznaceno po kom osnovu se ugovor raskida.

Ugovorne strane su saglasne da sve sporove koji nastanu iz odnosa zasnovanih ovim ugovorom
prvenstveno rjesavaju sporazumom. Ako ugovorne strane sporazumno raskinu ugovor,
sporazumom o raskidu ugovora utvrduju se medusobna prava i obaveze, koje proisti¢u iz
ugovora.



Clan 12

Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog ugovora moze doci ako izvréilac ne bude
izvréavao svoje obaveze u rokovima i na naéin predviden ugovorom i ponudom izvrsioca.

U slu&aju kada narugilac ustanovi da izvréilac ne pruza usluge po opisu, rokovima i cijenama,
uslovima i na naéin kako je dao u svojoj ponudi, koja je u skladu sa pozivom za javno nadmetanjei
tenderskom dokumentacijo, odnosno odstupa od trazenog, odnosno ponudenog iz ponude
izvréioca. Narugilac je obavezan da prethodno pisanim putem pozove izvrioca posla i da putem
zapisnika ili mejlom zajednicki konstatuju uzrok i obim uoenih propusta i pokusaju ga
sporazumno otkloniti. Ukoliko se naruéilac i izvréilac ne dogovore sporazumno u vezi otklanjanja
utvrdenih propusta, ili se izvrSilac ne odazove pozivu narucioca, narucilac ima pravo raskinuti
ugovor i zahtijevati naknadu Stete od izvrSioca.
Naruéilac ée jednostrano raskinuti ugovor u slu¢aju da:

e ponuda¢ ne bude izvrSavao svoje obavaze u rokovima i na nadin predviden ugovorom i

ponudom ponudaca;
e nastupe okolnosti iz ¢l. 150 ZJN (Sllist CG br. 074/19 od 30.12.2019, 003/23 od
10.01.2023, 011/23 od 27.01.2023).

Clan 13

Ukoliko jedna od ugovornih strana ne izvréi svoje ugovorne obaveze, druga ugovorna strana
moze raskinuti Ugovor, uz prethodno pisano upozorenje druge strane, a sve posljedice
eventualnog raskida Ugovora, snosice ugovorna strana koja nije izvrila svoje ugovorne obaveze.

Clan 14

Eventualne nesporazume koji mogu da se pojave u vezi ovog ugovora, ugovorne strane ce
pokus$ati da rjeSe sporazumno.

Za sve $to nije predbideno ovim ugovorom primjenjivace se odredbe Zakona o obligacinim
odnosima Crne Gore (,SI. list CG*, br. 047/08; 004/11; 022/17) i drugih pozitivnih propisa Crne
Gore.

Clan 15
Ukoliko u toku trajanja ovog ugovora dode do bilo kakvih promjena u nazivu ili drugim statusnim

promjenama ugovornih strana, tada ¢e sva prava i obaveze ugovorne strane kod koje dode do
takve promjene, pre¢i na njenog pravnog sljedbenika.

Clan 16

Ugovor o javnoj nabavci koji je zakljucen uz kréenje antikorupcijskog pravila u smislu ¢l. 38 ZJN
(“SI.Crne Gore”, br. 074/19, 003/23 i 11/23 ) nistav je.

Clan 17

Ugovorne strane su saglasne da eventualne sporove povodom ovog ugovora rjesavaju

sporazumom. U protivnom, sve sporove koji nhastanu u vezi ovog Ugovora rieSavace Privredni
sud u Podgorici.



Clan 18

Ovaj ugovor je sacinjen u 6 ( Sest)

istovjetnih primjeraka, od kojih po 3 (tri) primjerka za svaku
ugovornu stranu.
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Garant: Crnogorska komercijalna banka AD, PIB 02239108, sa sjedistem: Bulevar revolucije
17, Podgorica

Nalogodavac: "CIKOM" DRUSTVO SA OGRANICENOM ODGOVORNOSCU ZA INFORMATICKI
INZINJERING, ZASTUPANJE | KONSALTING, Podgorica

Korisnik garancije: UPRAVA ZA STATISTIKU — MONSTAT IZ PODGORICE, Podgorica
Vrsta garancije: GARANCIJA ZA DOBRO IZVRSENJE POSLA

Broj garancije: 20-0-7391

Datum: 26.08.2024.

Osnovni posao: Obaveze Nalogodavca iz Ugovora za pruzanje usluga, Broj: 01-426/24-3404/22
od 20.08.2024., za ProduZenje godisnje subscription licence i podrke za Symantec DLP sistem i
Janusseal sistem za klasifikaciju dokumenata i email-ova, po osnovu kojeg je potrebno dostaviti
garanciju za dobro izvrenje posla.

Iznos garancije i valuta: EUR 3.599,75

Svaki dokumenat koji se zahtijeva da podrzi Poziv za plac¢anje, nezavisno od izjave kojom se
potvrduje opravdanost poziva, koji se izri¢ito zahtijeva u tekstu dolje: originalni primjerak ove
garancije

Jezik svakog zahtijevanog dokumenta: Jezik garancije

Naéin prezentacije: Papirno, neposredno, preporu¢enom postom ili brzom postom. Zahtjev
Korisnika garancije za pla¢anje mora biti prezentovan uz posredovanje poslovne banke Korisnika
garancije, koja ¢e potvrditi da su potpisi na zahtjevu i izjavi pravno valjani i obavezujuci po
Korisnika garancije.

Mjesto prezentacije: Crnogorska komercijalna banka AD, Bulevar revolucije 17, 81000
Podgorica, Odjeljenje pozadinskih operacija za podrsku biznisu.

Istek roka garancije: 19.10.2024.

Poslije ovog datuma garancija prestaje da vaZi bez obzira da li je original garancije vracen na
nasu adresu ili ne.

Strana odgovorna za placanje svih naknada: Nalogodavac

Kao Garant, mi se ovim neopozivo obavezujemo da Korisniku garancije platimo svaki iznos ili
iznose koji ne prelazi(e) ukupan iznos garancije, po prezentaciji uskladenog pisanog poziva
Korisnika garancije, u formi Prezentacije podrzanog drugim dokumentima kako je gore
pobrojano, a u svakom slucaju pisanom izjavom Korisnika garancije u kojoj se navodi:

- Da Nalogodavac nije izvrsio svoju(e) obavezu{e) iz Osnovnog posla

- U kom obimu Nalogodavac nije izvrsio obavezu(e)



Ova garancija je bezuslovna i plativa na prvi poziv. Svaki poziv po garanciji moramo primiti
najkasnije na dan isteka roka u mjestu prezentacije.

Iznaos garancije Ce biti automatski umanjen za iznos svakog pla¢anja izvrienog od strane Garanta
ili od strane Nalogodavca sa pozivom na gore pomenuti broj garancije.

Ova garancija podlijeZe i izdaje se u skladu sa vazeéim zakonima Crne Gore i Jednoobraznim
pravilima MTK za garancije na poziv, Publikacija broj 758, Revizija 2010.

Garancija se izdaje u jednom primjerku, za Korisnik garancije.
Napomena: Ova garancija je izdata u skladu sa Generalnim ugovarom o okvirnoj visenamjenskaoj
liniji broj 1039-88-123 od 19.04.2022. godine, sa pripadajucim Aneksima, zakljuéno sa Aneksom

IV, broj BO-1082-2024 od 26.06.2024. godine, koji je obavezujuci po Garanta i Nalogodavca. Ova
napomena nije obavezujuca po Karisnika garancije i sluZi u evidencione svrhe Garanta.

Za Banku:

;B\PredSJedmka Upravnog odbora
Valentino Ljuljduraj
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