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PREDGOVOR 

Novonastala situacija usljed COVID-19 pandemije, kreirala je značajno drugačije okruženje za 
proizvodnju i diseminaciju zvanične statistike, koje se ogleda kroz četiri aspekta: 

1. onemogućen pristup domaćinstvima za obavljanje intervjua «licem u lice», što za 
posljedicu može imati odlaganje istraživanja iz oblasti tržišta rada, prihoda i rashoda odnosno 
uslova života stanovništva i niza drugih, a koja se danas označavaju kao najznačajnija za 
sagledavanje posljedica COVID-19, kao i analizu efekata paketa ekonomskih mjera; 

 

2. otežan proces prikupljanja podataka od poslovnih subjekata, jer u novonastalim 
okolnostima poslovanja, poslovni subjekti statističko izvještavaje posmatraju kao dodatno 
opterećenje ili obavezu, koju je moguće odložiti jednako kao i sve ostale (poreske i druge 
finansijske obaveze); 
 

3. povećanu tražnju za podacima i novim indikatorima, prije svega u oblasti zdravlja, 
ekonomije i socijalnog stanja građana; 
 

4. otvorena nova metodološka i konceptualna pitanja zbog uticaja COVID-19 u nacionalnim 
računima, bilansu plaćanja, državnoj statistici i biznis statistici. Međunarodne metodologije 
nemaju potpune odgovore kako kvantifikovati/tretirati određene nove obrasce poslovanja na 
nacionalnom i međunarodnom nivou, kao i određene mjere državne pomoći, što će zahtjevati 
konsultacije i usaglašavanje u cilju postizanja međunarodne uporedivosti. 

Navedeno, uticalo je na odgovor Uprave za statistiku kroz preispitivanje razvojnih prioriteta i rokova 
njihove realizacije definisanih Strategijom razvoja zvanične statistike 2019-2023. godine (“Sl. list 
CG”,  br. 54/19, od 23. 9. 2019) i definisanje inovativnih pilot projekata. S tim u vezi, prioritetizovana 
su četiri ključna cilja:  

(1) očuvati kontinuitet u pružanju usluga i proizvodnji prioritetnih statističkih domena, u 
skladu sa Godišnjim planom zvanične statistike („Sl. list CG“, br 75/19 od 30. 12. 2019. 
godine); 
 

(2) transformisati IT sistem prikupljanja podataka zbog nemogućnosti pristupa izvještajnim 
jedinicama (preduzećima i domaćinstvima), uvođenjem novih metoda i tehnologija; 
 

(3) prepoznati tražnju za novim indikatorima i dinamikom objavljivanja zvanične statistike, 
prije svega iz oblasti ekonomije i zdravlja, kako bi se pratili uzroci i posljedice izazvane COVID-
19; 
 

(4)  obezbjediti kontinuitet edukacije zaposlenih i razvijati novi kadar, sa posebnim 
aspektom na rješavanje izazova usljed pandemije COVID-19. 

Imajući u vidu da međunarodna statistička zajednica (UN-a, EU-a i OECD-a), nema usaglašen 
odgovor na izazove koje je otvorio COVID-19, već se oni nalaze u isključivoj nadležnosti samih 
država, 31. marta 2020. godine u MONSTAT-u pokrenut je ciklus inovacija u cilju «pripreme odgovora 
MONSTAT-a na COVID-19». Kao rezultat tog procesa, nastao je ovaj odgovor i formirani timovi koji 
rade na implementaciji inovativnih pilot projekata.  

U pripremi odgovora i definisaju prioriteta razvojnih ciljeva Strategije razvoja zvanične statistike 2019-
2023. godine, vodili smo se EU strategijom za podatke “European strategy for data”, koja je krajem 
februara ove godine objavljena od strane Evropske komisije. Za realizaciju četiri cilja ove strategije, 
pripremljena su i četiri predloga projekta, od kojih se dva upućena nacionalnom donatoru i dva 
međunarodnim donatorima. 

 
 

D I R E K T O R I C A 
dr Gordana Radojević  
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CILJ 1: Očuvati kontinuitet u pružanju usluga i proizvodnji prioritetnih statističkih domena 
na nivou statističkog sistema Crne Gore 

KLJUČNI IZAZOV 

Obezbjediti kontinuitet u proizvodnji prioritetnih oblasti: 
1. Nacionalni računi (BDP kvartalni i godišnji, inflacija, bilans plaćanja 

- CBCG i statistika državnih finansija - Ministarstvo finansija); 
2. Spoljna trgovina (uvoz i izvoz po vrstama robama, državama i 

karakteristikama preduzeća); 
3. Poljoprivredna statistika (proizvodnja poljoprivrednih proizvoda); 
4. Biznis statistika (industrija, građevinarstvo, trgovina, turizam, 

energetika, saobraćaj, ugostiteljstvo i ostale usluge); 
5. Demografska statistika (stanovništvo i vitalni događaji); 
6. Statistika zarada (prosječna neto i bruto zarada); 
7. Domaćinstva (anketa o radnoj snazi - LFS i anketa o prihodima i 

uslovima života građana – SILC); 
8. Komunikacija sa korisnicima podataka.  

Pored prioritetnih oblasti, MONSTAT će realizovati i ostala istraživanja, čija 
se dinamika objavljivanja eventualno može izmijeniti usljed novonastalih 
okolonosti, ali kontinuitet istraživanja ne može biti ugrožen. 

AKTIVNOSTI 

1. Izvršiti transfer poslova na on-line prinicipu ili «rad od kuće»; 
2. Uspostaviti sistem monitoringa prilagođen novim okolnostima; 
3. Uvesti elektronsku arhivu i elektronski potpis; 
4. Uvesti mjere za primjenu pravila fizičke distance od 1,5 m u radnim 

prostorijama MONSTAT-a; 
5. Omogućiti komunikaciju sa korisnicima na više načina; 
6. Uspostavljanje sistema za nedeljno i mjesečno izvještavanje o 

rezultatima rada (monitoring aktivnosti); 
7. Uspostaviti sistem održavanja on-line internih sastanka u 

MONSTAT-u: užeg kolegijuma, stručnog kolegijuma i drugih 
sastanaka, kao i definisati uputstva za korišćenje najčešćih 
aplikacija za on-line komuniciranje; 

8. Usvojiti dodatne instrukcije za zaštitu individualnih podataka u 
uslovima «rada od kuće»; 

9. Dalje razvijati diseminacionu bazu za potrebe dinamičkog 
prikazivanja podataka/indikatora; 

10. Uključiti oblast zvanične statistike ili podataka u prijedlog Strategije 
digitalne transformacije Crne Gore 2021-2025. godina. 

ROK ZA 
REALIZACIJU 

30. april 2020. godine (1, 2, 4, 5, 6, 7, 8. i 10. aktivnost); 
31. decembar 2020. godine ( 3. i 9. aktivnost); 

INSTITUCIJE ZA 
REALIZACIJU 

Uprava za statistiku 
Strategija razvoja zvanične statistike 2019-2023. godina (veza sa 
operativnim ciljevima broj 3 i 5) 

KLJUČNI 
PARTNERI 

Ministarstvo javne uprave; 
IT kompanije i pravna lica za pružanje usluga arhiviranja dokumentacije. 

FINANSIRANJE: 
- IPA projekti za oblast statistike i UNDP; 
- Uprava za statistiku. 

KLJUČNI 
INDIKATORI 

- Izvršen transfer 90% poslova na on-line prinicipu ili «rad od kuće»; 
- Realizovana prioritetna istraživanja shodno Godišnjem planu 

zvanične statistike za 2020. godinu i rokovima definisanim 
Kalendarom objavljivanja za 2020. godinu; 

- Uspostavljene dinamičke baze podatka po sektorskim indikatorima. 
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CILJ 2: Transformisati IT sistem prikupljanja podataka zbog nemogućnosti pristupa 
izvještajnim jedinicama (preduzećima i domaćinstvima) 

KLJUČNI IZAZOV 

Sadašnji sistem Uprave za statistiku – MONSTAT za prikupljanje podataka 
od domaćinstava uglavnom je baziran na dva metoda prikupljanja: PAPI - 
istraživanje putem papira i olovke i CAPI - istraživanje podržano 
komjuterom uz direktan intervju “licem u lice” 1 . Za poslovne subjekte, 
primjenjuje se PAPI i CAWI 2  metod (samopopunjavanje papirnog ili 
elektronskog upitnika od strane poslovnog subjekta uz telefonsku 
asistenciju zaposlenih MONSTAT-a). Dostavljanje popunjenih upitnika, 
poslovni subjekti vrše direktnim dolaskom, elektronskom ili tradicionalnom 
poštom. Primjena PAPI metoda, zahtjeva i organizaciju unosa podataka u 
MONSTAT-u. Trenutno, CAWI metod primjenuje se u određenom broju 
istraživanja (turizam, trgovina i naftni derivati), dok su rezultati primjene 
CAWI metode u poljoprivredi pokazali nisku stopu odaziva, zbog čega 
metod nije doživio potpunu implementaciju odnosno zadržan je u 
kombinaciji sa PAPI metodom. CATI metod 3  (kompjuterski podržano 
telefonsko istraživanje) nije razvijen u MONSTAT-u zbog tehničkih 
pretpostavki, koje nijesu omogućile povezanost uzoračkog okvira sa 
adresnim registrom i telefonskim imenicima. Međutim, imajući u vidu, da je 
novonastala situacija sa COVID-19 značajno uticala na povećano 
korišćenje IT-a kako u poslovanju poslovnih subjekata, tako i u 
svakodnevnim aktivnostima domaćinstava, smatramo da  trenutno 
okruženje povoljno za brzu transformaciju IT sistema za prikupljanje 
podataka MONSTAT-a. Takođe, primjetan je trend otvaranja online 
prodavnica, što otvara mogućnost primjene i drugih metoda prikupljanja 
koje do sada nijesu korišćene u MONSTAT-u. 

AKTIVNOSTI 

1. Razvoj višedomenske CAWI metode za poslovne subjekte; 
2. Razvoj CATI metode za domaćinstva; 
3. Razvoj «web scraping» i «scanner data» za poslovne subjekte i 

domaćinstva; 
4. Povećano korišćenje registara za prikupljanje podataka o 

stanovništvu (registarski Popis stanovništva); 

ROK ZA 
REALIZACIJU 

septembar 2020. godine (1. i 2. aktivnost); 
oktobar 2021. godine (4. i 3. aktivnost); 

INSTITUCIJE ZA 
REALIZACIJU 

Uprava za statistiku 
Strategija razvoja zvanične statistike 2019-2023. godina (veza sa 
operativnim ciljem broj 4). 

KLJUČNI PARTNERI  

Ministarstvo nauke, Ministartsvo unutrašnjih poslova, veliki trgovinski lanci 
u Crnoj Gori, naučno-istraživačka zajednica iz oblasti IT-a, 
telekomunikacione i IT kompanije iz Crne Gore.  

FINANIRANJE 

- Nacionalni naučno-istraživački projekti (Ministarstvo nauke); 
- IPA projekti; 
- Uprava za statistiku. 

KLJUČNI 
INDIKATORI 

- Broj istraživanja koja se realiziju CATI, CAWI i web scraping-om. 

 

                                                        
1 PAPI (paper and pencil interviewing) i CAPI (computer - assisted personal interviewing); 
2 CAWI (computer - assisted web interviewing) 
3  CATI (computer - assisted telephone interviewing) 
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CILJ 3: Prepoznati tražnju za novim indikatorima i dinamikom objavljivanja zvanične 
statistike, usljed COVID-19 

KLJUČNI IZAZOV 

Uprava za statistiku - MONSTAT preduzima nekoliko inovativnih aktivnosti, 
kako bi odgovorio na rastuću potrebu za podacima u cilju analize 
društevno-ekonomskih uticaja COVID-19, a time podržao napore kreatora 
politika iz oblasti zdravlja, ekonomije i socijalnog staranja. Kao ključne 
oblasti izdvajaju se: 

1. Ekonomija (uključivanje novih indikatora ili modula u već postojeća 
istraživanja, u cilju daljeg targetiranja ekonomskog paketa podrške, 
kao i praćenja efekata); 

2. Zdravlje (uključivanje seta pitanja iz oblasti zdravstva u anketama 
koje se realizuju na reprezentativnom uzorku domaćinstava); 

3. Socijalno staranje (uključivanje dodatnih indikatora o prihodima i 
rashodima domaćinstava u cilju targetiranja socijalne politike, kao i 
praćenja efekata); 

4. Prostorni podaci (uspostavljanje GIS-a i prostorno prikazivanje 
zvanične statistike). 

Nakon transformacije IT sistema za prikupljanje podataka, infrastruktura 
MONSTAT-a (cilj 2), biće raspoloživa za nadogradnju odnosno uvođenje 
novih kratkoročnih istraživanja određenih ciljnih grupa u cilju dobijanja 
informacija za kreiranje politika ili za praćenje efekata implementacije 
određenih mjera. Sa druge strane, transformisani sistem omogućio bi brže 
uključivanje dodatnih pitanja (odnosno modula od nacionalnog interesa) u 
već postojeća istraživanja.  

AKTIVNOSTI 

1. Formirati multidisciplinarne timove za proširivanje postojećih 
istraživanja i korišćenje infrastrukture zvanične statistike za 
prikupljanje podataka za potrebe analize uzroka i posljedica 
COVID-19; 

2. Prilagoditi Kalendar objavljivanja podataka u skladu sa 
novonastalom situacijom u cilju smanjenja opterećenosti poslovnih 
subjekata (promjena dinamike istraživanja); 

3.  Analizirati mogućnost pravovremenijeg objavljivanja podataka 
demografske statistike; 

4. Analizirati mogućnost uspostavljanja GIS-a i prostornih podataka 

ROK ZA 
REALIZACIJU 

31. maj 2020. godine (1, 2. i 3. aktivnost); 
septembar 2020. godine (4. aktivnost). 

INSTITUCIJE ZA 
REALIZACIJU 

Uprava za statistiku 
Savjet statističkog sistema Crne Gore 
Strategija razvoja zvanične statistike 2019-2023. godina (veza sa 
operativnim ciljem broj 1) 

KLJUČNI PARTNERI 

Institut za javno zdravlje, Klinički centar Crne Gore, Ministarstvo nauke, 
Ministarstvo finansija, CBCG, Ministarstvo zdravlja, Ministarstvo 
ekonomije, Ministarstvo rada i socijanog staranja i naučno-istraživačka 
zajednica.  

FINANSIRANJE 
- Nacionalni naučno-istraživački projekti (Ministarstvo nauke); 
- IPA projekti; 
- Uprava za statistiku. 

KLJUČNI 
INDIKATORI 

- Broj uključenih indikatora, dodatnih obrada i novih istraživanja o 
uticaju COVID-19 na društveno-ekonomska kretanja; 

- Definisan projektni zadatak za razvoj geoprostornih podataka.  
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CILJ 4: Obezbjediti kontinuitet edukacije zaposlenih i razvoj novih kadrovskih resursa 

KLJUČNI IZAZOV 

Uvažavajući ekspanziju korišćenja novih izvora i metoda podataka od 
strane IT kompanija u cilju praćenja epidemije COVID-19 u realnom 
vremenu, otvorena su mnoga pitanja o zvaničnoj statistici, a prvo pitanje 
odnosi se na znanje i vještinu zaposlenih nacionalnih statističkih instituta 
da sadašnje metodologije prilagode novoj tehnološkoj paradigmi, poštujući 
vrlo visoke standarde kvaliteta zvanične statistike kao javnog dobra, kako 
bi očuvali kontinuitet i konzistetnost vremenskih serija za vrijeme i nakon 
COVID-19.  

Pitanje edukacije statističara kao «naučnika koji rade sa podacima»,  
zahtjeva mnogo bržu realizaciju od one koja je planirana Strategijom 
razvoja zvanične statistike 2019-2023. godine. Stoga, smatramo da bi 
ubrzali proces edukacije, potrebno je otvoriti resurse/infrastrukturu 
zvanične statistike za testiranje novih ideja, bilo da one dolaze iz same 
zvanične statistike, naučno-istraživačke zajednice ili privatnih IT 
kompanija, kako bi kreirali potencijalne resurse za proizvodnju zvanične 
statistike na novoj tehnološkoj paradigmi. Sa druge strane, MONSTAT je 
uspostavio sistem on-line edukacije zaposlenih, kroz učešće zaposlenih u 
međunarodnim webinarima koji imaju za cilj razmjenu iskustva u cilju 
rješavanja metodoloških i drugih problema izazvanih COVID-19. 

AKTIVNOSTI 

1. Obilježavanje Dana istraživanja javnim pozivom u saradnji sa 
UDG-om i privatnom istraživačkom kompanijom, studentima 
«European Master of Official Statistics» i drugim za izbor 
inovativnog rješanja za odgovor na COVID-19; 

2. Oragnizacija on-line ekspertskih misija preko IPA projekta za 
vrijeme trajanja epidemije COVID-19; 

3. Upostaviti sistem praćenja međunarodnih webinara u cilju 
odgovora na COVID-19 i druge teme od značaja za realizaciju 
Strategije; 

4. Razvoj partnerstava u cilju testiranja novih metoda; 
5. Javni pozivi za plaćeno stažiranje studenata završne godine 

studija, magistranata i doktoranata u trajanju do 6 mjeseci. 

ROK ZA 
REALIZACIJU 

15. april 2020. godine (1. i 3. aktivnost); 
30. oktobar 2020. godine (2, 4. i 5. aktivnost).   

INSTITUCIJE ZA 
REALIZACIJU 

Uprava za staistiku 
Strategija razvoja zvanične statistike 2019-2023. godina (veza sa 
operativnim ciljem broj 2). 

KLJUČNI PARTNERI Univerziteti i naučno-istraživačka zajednica 

FINANSIRANJE - IPA projekti 

KLJUČNI 
INDIKATORI 

- Broj inovativnih studentskih rješenja za odgovor na COVID-19; 
- Broj održanih on-line ekspertskih misija u cilju realizacije IPA 

projekata shodno definisanom planu; 
- Broj zaposlenih koji su učetvovali u međunarodnim webinarima; 
- Broj održanih in-house obuka; 
- Broj magistranata i doktoranata sa završenim stažiranjem i 

realizovanim istraživanjem. 

 


